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ANEXO XI - PLANO DE TRABALHO 2023

Organizacéo da Sociedade Civil: ASSOCIACAO COMUNIDADE EM ACAO EXODO
CNPJ: 07.982.246.0001/55

Rede de Protec&o Social: BASICA

Servigos/Programa: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento da Pessoa Idosa — SCFVI
Exercicio: 2023

Nome do Responsavel pela OSC: VANESSA CRISTINA MIANO PAPIN

1 - CARACTERIZACAO DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL:

A ACAE, no desenvolvimento de suas atividades, tem por finalidade, além da promoc&o de servigos socioeducativos, da
estimulacgdo infantil e da prevencao de situagdes de risco; a promogéao da assisténcia social, da ética da paz, da cidadania, dos
direitos humanos, da democracia e de outros valores universais de toda e qualquer pessoa, sem limite de idade, promovendo
0 seu bem estar e sua protecdo. Para implantacédo e realizacdo de taisfinalidades, dedicar-se-a através da execucéo direta
servicos ou ainda pela prestagcdo de servicos intermediarios de apoio a outras organiza¢cfes sem finslucrativos e a érgaos do
setor publico que atuem em areas afins.
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2 - DIAGNOSTICO DA REALIDADE:

A assisténcia social é direito de todo cidadao, dever do Estado e da sociedade, foi elevada ao patamar de politica social no
campo da Seguridade Social pela Constituicdo Federal de 1988, estendendo, portanto, os direitos de cidadania a todo brasileiro,
prioritariamente aqueles em situacdo de vulnerabilidade social. A assisténcia social enquanto politica social é dever do Estado,
tendo o papel da centralidade, garantindo assim os direitos a populacdo usuaria e 0 acesso a servi¢cos e programas. Em 1993 foi
criada a Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS que estabelece a descentralizacdo da politica para estados e municipios,
posteriormente surgiu também a Politica Nacional de Assisténcia Social aprovada em 2004, criando o Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS. O SUAS estabeleceu a Tipificagdo Nacional de Servicos Socioassistenciais, que defini o conteudo, o publico, a
abrangéncia, os objetivos e os resultados esperados, porém os servi¢os e programas sao divididos entre a Rede de Protecéo Social
Bésica e a Rede de Protecdo Especial. Com a tipificacdo a politica de assisténcia social passa a ser organizada por meio do
Programa de Atencdo Integral a Familia — PAIF oferta aces socioassistenciais de prestacéo continuada, por meio do trabalho social
com familias em situacao de vulnerabilidade social, com o objetivo de prevenir o rompimento dos vinculos familiares, sao familias
referendadas pelo CRAS O municipio de Bauru localiza-se na regiao centro-oeste do Estado de S&o Paulo com aproximadamente
383 mil habitantes, em relacéo a politica de assisténcia social 0 municipio encontra-se com estrutura organizada disponibilizando
Servicos e programas para a populacdo que se encontra em situacédo de vulnerabilidade social. O Parque Jaragua esta localizado
no territério do CRAS IX de Julho, bairro caracterizado como periférico, onde diversas familias encontram-se em situacfes de
vulnerabilidade, com precario acesso as politicas publicas.

3 - DESCRICAO DOS SERVICOS E PROGRAMAS:

3.1. Identificacdo (nome do servigo / programa socioassistencial):
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Pessoa ldosa com idade igual ou superior a 60 anos e suas familias

3.2. Usuario:

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Pessoa ldosa — SCFVI possui um carater preventivo e proativo,
pautado na defesa e afirmacdo de direitos e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades dos usuarios, com vistas ao
alcance de alternativas emancipatérias para o enfrentamento das vulnerabilidades sociais, utilizando como eixos estruturantes a
convivéncia social e intergeracionalidade, o envelhecimento ativo e saudavel, e também a autonomia e o protagonismo. O publico-
alvo caracteriza-se como pessoas idosas em:

| - Em situacao de isolamento;

Il — Vivéncia de violéncia e, ou negligéncia;

Il — Em situagao de acolhimento;

IV — Situacéo de abuso e/ou exploracao sexual;

V — Em situacgéo de rua,

3.3. Objetivo Geral:

Fortalecer a convivéncia familiar e comunitaria promovendo a integracdo e a troca de experiéncias, valorizando o sentido de
vida coletiva pautando-se na defesa e protecdo aos direitos sociais e desenvolvimento de capacidades dos usuérios, prevenindo a
ocorréncia de risco social e complementando o trabalho social com a familia

3.4. Meta de Atendimento:
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30 usuarios

3.5. Periodo de funcionamento:

O funcionamento do SCFVI ocorrera 5 dias na semana, por no minimo 8 horas diarias, ndo podendo ocorrer interrupcao
na acolhida aos usuarios neste periodo, havendo o revezamento da equipe com horarios flexiveis, adaptados de acordo com a
necessidade dos usuarios.

As atividades semanais serdo em horarios programados, conforme demanda, sendo ao menos 06 horas de atividades
coletivas.

O SCFVI deve atuar de forma continua e ininterrupta, devendo estar disponivel a populacéo independente dos periodos
de recessos. Desta forma, as férias dos funcionarios deverdo ser escalonadas durante o ano. Sera vedado periodo de recesso
e férias coletivas nos servi¢os socioassistenciais; como forma de evitar aa descontinuidade do servi¢o prestado ou fechamento
da Unidade.

3.6. Formas de Acesso:

Mediante encaminhamentos realizados pela equipe de referéncia do PAIF/CRAS.

O Caderno de Orientacfes do Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia e Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos pressupfe que ao realizar esses encaminhamentos.

O Sistema de Informacdes do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SISC é uma ferramenta de gestao
do SCFV em &dmbito municipal, distrital, estadual e nacional. Por meio dele, a Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS)
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realiza a afericdo dos atendimentos realizados para a provisdo do cofinanciamento federal. Por exigéncia desse Sistema, 0s
usuarios deverao estar inscritos no Cadastro Unico — CadUnico para Programas Sociais, independente receberem beneficio
de transferéncia de renda; ndo sendo impedimento para a insercédo no servigo, mas devendo ocorrer articulacbes para que
iISSO seja providenciado.

3.7. Operacionalizacao:

O SCFV para Pessoas ldosas € um servi¢co realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir
aquisicdes progressivas aos seus usuarios. A organizacado dos grupos fundamenta-se na compreensdo acerca das especificidades
e desafios relacionados a cada estagio da vida dos individuos. E preciso levar em conta a complexidade das vulnerabilidades
vivenciadas pelos individuos que compdem o grupo e, ainda, as estratégias de

intervencdo que serdo adotadas, tendo em vista o0 processo de envelhecimento, compreender o funcionamento do trabalho social
em grupos é fundamental para os profissionais que atuam nesta area.

A participacdo dos usuarios no SCFVI contribui para prevenir o rompimento das rela¢des familiares e comunitérias, por meio
da promocao da convivéncia e da socializacdo entre os usuarios. Trata-se, sobretudo, do exercicio, do exercicio do diadlogo, de
posicionar-se frente as vivéncias e nas atividades realizadas em grupos, de considerar a qualidade das interagfes e intervencoes, a
proatividade e as oportunidades de atuacdo que conquista e constrdi nos encontros.

Como forma de intervencéo social planejada, o SCFVI cria situa¢gées com o intuito de estimular e orientar os usuarios, na
construcdo e reconstrucdo de suas historias e vivéncias individuais e coletivas. Trata-se de uma intervencao que tem o planejamento,
como a chave para se desenvolver uma int4dervencao social com qualidade.

Ainda, a saude mental das pessoas idosas deve ser considerada, ficando atentos aos sinais e altera¢cdes de comportamentos,
trabalhando temas que abordem a prevencéao ao suicidio e recuperacao do convivio social, principalmente em situacdes adversas,
de calamidade e/ou pandémicas.
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As atividades serdo desenvolvidas com base nesses trés eixos estruturantes:

e Convivéncia Social e Intergeracionalidade
e Envelhecimento Ativo e Saudavel
e Autonomia e Protagonismo

3.8. Trabalho essencial ao servi¢co / programa socioassistencial:

e Acolhida;

e Orientacao e encaminhamentos;

e Grupos de convivio e fortalecimento de vinculos (usuarios/familias);
e Informagéo, comunicagéo e defesa de direitos;

e Fortalecimento da funcao protetiva da familia;

e Mobilizacao e fortalecimento de redes sociais de apoio;

e Elaboracgéo de relatorios e/ou prontuarios;

e Desenvolvimento do convivio familiar e comunitério;

e Mobilizacao para a cidadania;

e Visita domiciliar;

e Acompanhamento familiar;

e Atividades comunitarias;

e Campanhas socioeducativas;

e Conhecimento do territorio;

e Notificacdo da ocorréncia de situacdes de vulnerabilidade e risco social.
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3.9. Aquisicdo dos usuarios:
SEGURANCA DE ACOLHIDA:

e Ter acolhida suas demandas, interesses, necessidades e possibilidades;

e Receber orientagbes e encaminhamentos, com o objetivo de aumentar o acesso a beneficios
socioassistenciais e programas de transferéncia derenda, bem

e como aos demais direitos sociais, civis e politicos;

e Ter acesso a ambiéncia acolhedora;

e Ter assegurada sua privacidade.

SEGURANCA DE CONVIVIO FAMILIAR E COMUNITARIO:

A seguranca de convivio, garantida aos usuarios pela PNAS, diz respeito a efetivagdo do direito a convivéncia familiar /
comunitéria e a protecao da familia, com vistas ao enfrentamento de situa¢des de isolamento social, enfraquecimento ou rompimento
de vinculos familiares e comunitarios, situacdes discriminatérias e estigmatizadas.

O enfrentamento a essas situacdes é realizado por meio de ac¢des centradas no fortalecimento da autoestima, dos lacos de
solidariedade e dos sentimentos de pertenca e coletividade.

SEGURANCA DE DESENVOLVIMENTO DE AUTONOMIA INDIVIDUAL, FAMILIAR E SOCIAL:

¢ Vivenciar experiéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros fundamentais em principios ético-politicos de
defesa e justica social,
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e Vivenciar experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e ampliagdo do universo informacional
e cultural;

¢ Vivenciar experiéncias potencializadoras da participacdo cidada, tais como espacos de livre expressao de opinides,
de reivindicacdo e avaliacdo das acdes ofertadas, bem como de espacos de estimulo para a participacdo em féruns,
conselhos, movimentos sociais, organizacdes comunitarias e outros espacos de organizacao social;

e Vivenciar experiéncias que contribuem para a constru¢cado de projetos individuais e coletivos, desenvolvimento da
autoestima, autonomia e sustentabilidade;

e Vivenciar experiéncias de fortalecimento e extenséo da cidadania e convivéncia em grupo;

e Vivenciar experiéncias que possibilitem lidar de forma construtiva com potencialidades e limites;

e Ter acesso a ampliacdo da capacidade protetiva da familia e a superacéo de suas dificuldades de convivio.

3.10. Descricao das atividades;

As atividades propostas deverao contribuir para o processo de envelhecimento saudavel, no desenvolvimento da autonomia
e de sociabilidade, no fortalecimento dos vinculos familiares e do convivio comunitario e na prevencao de situacdes de risco social.

Entre as atividades serdo desenvolvidas: oficinas de cidadania, por meio das quais serao obtidas informacfes sobre 0 acesso
a direitos, riscos sociais, violéncia contra a pessoa idosa, entre outras. Também iremos promover oficinas de esporte e lazer, em que
as pessoas idosas faréo atividades fisicas direcionadas e participardo de dinamicas e jogos coletivos; oficinas artisticas e culturais,
em que as pessoas idosas manifestardo seus conhecimentos e habilidades; sessdes de cinema como motivo de reflexdo e debate
dos temas abordados nos encontros do servigo; passeios e visitas a equipamentos de cultura, lazer e civicos; entre outros.
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A avaliacdo devera ser realizada sistematicamente pela Equipe executora dos servicos e acompanhada pelo Orgdo Gestor,
levando-se em consideracao os impactos esperados e indicadores abaixo:

IMPACTOS

INDICADORES

INSTRUMENTOS

Reducéo da ocorréncia de situacoes de
vulnerabilidade social

Melhoria da qualidade de vida das pessoas
idoswas e suas familias

Prevencao da ocorréncia de riscos sociais,
seuagravamento ou reincidéncia

Indice de acesso a bens e servigos

Aumento no numero de pessoas idosas e
familias que conhegam as insténcias de
denuncia e recurso em casos de violagéo de
seus direitos

Inclusado social de pessoas idosas com

na prote¢éo social

Grau de melhoria da condicao de sociabilidade

potencializacéo do papel da familia e da comunidadedas pessoas idosas

Fortalecimento de vinculos familiares, sociais e
intergeracionais

Grau de participacdo das familias na vida das
pessoas idosas

Grau de participacdo das pessoas idosas em
atividades intergeracionais e comunitarias

Relatoérios estatisticos
Relatérios de atividades
Relatérios de atendimentos
Observagao

Lista de frequéncia
Depoimentos

Estudos de caso

Visitas in loco

Ficha de avalicao
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Reducéo e prevencéo de situacdes de isolamento
social e de institucionalizacéo

Grau de melhoria da condicao de sociabilidade
das pesseas idosas

NuUmero de pessoas idosas que estejam
inseridas no convivio familiar

3.12. Indicadores que aferirdo as metas:

INDICADORES

INSTRUMENTAIS

NUumero de pessoas que acessaram 0
Programa

indice de frequéncia dos usuarios e familias
Grau de participacdo dos usuérios e familias
Grau de satisfacdo dos usuarios quanto ao

Encaminhamentos

Lista Nominal dos usuarios do Servico
Protocolo de Contra Referéncia
Relatério de Atividades

Visitas in loco

Outros

atendimento

e Indice de permanéncia do usuario no
Programa

4- CRONOGRAMA / PRAZO DE EXECUCAO DAS ATIVIDADES
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ATIVIDADE PRAZO EXECU(;AO DAS
ATIVIDADES MES -2023
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11 | 12

Acolhida X | X [ X [X [ X | X [ X | X | X [X | X |[X
Envelhecimento e direitos humanos socioassistenciais X [ X | X [ X | X | X [X | X [X X
Envelhecimento ativo e saudavel X | X [ X | X | X |[X X | X | X [|X
Memoria, arte e cultura X | X [ X |X X | X X X X | X X X
Pessoa idosa, familia e género X X | X | X X | X | X | X | X [X X X
Envelhecimento e participagéao social X X | X | X X [ X X X X ' X X X
Envelhecimento e temas da atualidade X [ X [ X | X | X | X | X [X | X [|[X X X
Participacéo social X [ X | X | X | X | X [X | X [X X
Oficinas de cidadania, oficinas de esporte e lazer, oficinas artisticase | X | X | X [X X | X | X | X | X |[X X X
culturais
Reunido de equipe/CRAS X X X X X X
Show de prémios X X X X
Passeios X X
Campanhas educativas X | X X X X
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5 - PLANO DE APLICACAO DOS RECURSOS




	SEGURANÇA DE CONVÍVIO FAMILIAR E COMUNITÁRIO:

